Informace ke zpracovani osobnich tidajid SMARTDENTIST s.r.o.

Tyto Informace ke zpracovani osobnich Udaji SMARTDENTIST s.r.o. (ddle jen ,,GDPR Informace”)

upravuji v souladu s Natizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o

ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Udajl a o volném pohybu téchto Udaj

a o zruseni smérnice 95/46/ES (dale jen ,Nafizeni GDPR"), a zdkonem ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani

osobnich Gdaju, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,Zakon o zpracovani osobnich udaja“), podminky

zpracovani osobnich udajli osob, které prostrednictvim Webovych stranek ¢i jingym zptisobem nakupuji

zboZi od Prodavajiciho:

1.

1.1.

1.2.

Definice

Ve smyslu Nafizeni GDPR a Zdkona o zpracovani osobnich udajl se rozumi:

1.1.1.

1.1.2.

1.1.3.

1.1.4.

,0sobnim udajem” — kazda informace o identifikované nebo identifikovatelné fyzické
osobé (subjektu udajl). Identifikovatelnou fyzickou osobou je fyzicka osoba, kterou lze
pfimo ¢i nepfimo identifikovat, zejména odkazem na urcity identifikator (jméno, Cislo, sitovy
identifikator) nebo na jeden ¢i vice zvlastnich prvk( fyzické, fyziologické, genetické,
psychické, ekonomické, kulturni nebo spolecenské identity této fyzické osoby;

,Spravcem” — kazdy subjekt, ktery urcuje ucel a prostfedky zpracovani osobnich udaju,
provadi zpracovani a odpovidd za néj, pficemz v tomto pripadé je Sprdvcem spolecnost
SMARTDENTIST s.r.o., se sidlem Pfikop 843/4, Zabrdovice, 602 00 Brno, ICO: 264 57 539,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Brné pod sp. zn. C 143706;

»,Zpracovatelem” —subjekt, kterého si Spravce najima, aby pro néj provadél s osobnimi udaji
zpracovatelské operace, tj. zpracovaval osobni Udaje pro Spravce na zakladé pokyni
Sprdvce; neni povinnosti Spravce najmout si Zpracovatele, tj. Zpracovatel neni nutny prvek
zpracovani;

,Zpracovanim osobnich udajti“ — jakdkoli operace nebo soubor operaci, ktera je provadéna
s osobnimi Udaji nebo soubory osobnich Gdajd pomoci ¢i bez pomoci automatizovanych
postupll, jako je shromazdéni, zaznamenani, usporadani, strukturovani, uloZeni,
pfizplisobeni nebo pozménéni, vyhledani, nahlédnuti, pouZiti, zpfistupnéni prenosem,
Siteni nebo jakékoli jiné zpfistupnéni, sefazeni ¢i zkombinovdni, omezeni, vymaz nebo
zniceni.

Dale uvedené pojmy maji v ramci téchto GDPR informaci nasledujici vyznam:

1.2.1.

1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

»Cookies”“ — soubory cookies a dalsi podobné technologie (napfiklad pixelové znacky,
webové signdly nebo identifikatory zafizeni), které mohou pfi navstévé Webovych stranek
automaticky shromazdovat udaje;

»,Dozorovym Gfadem” - Ufad pro ochranu osobnich udaj(, se sidlem Pplk. Sochora 27 170
00 Praha 7, e-mail: posta@uoou.gov.cz, https://www.uoou.cz/;

»Kupujicim”“ nebo ,Subjektem osobnich udaju“ — fyzickd osoba, kterd poskytuje
Prodavajicimu své Osobni Udaje pfi ndkupu zboZi prostrednictvim Webovych stranek ¢i
jinym zplGsobem, pripadné jakdkoliv jind fyzickd osoba, jejiz Osobni Udaje jsou
Prodavajicimu v této souvislosti poskytnuty;

»Osobnimi udaji“ — udaje specifikované v ¢l. 3.1. téchto GDPR informaci, které Kupujici
poskytl pfi ndkupu zboZi prostfednictvim Webovych stranek ¢i jingym zplisobem;
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2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

3.1.

3.2.

1.2.5. ,Prodavajicim” — spoleénost SMARTDENTIST s.r.o., se sidlem Pfikop 843/4, Zabrdovice,
602 00 Brno, ICO: 264 57 539, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu
v Brné pod sp. zn. C 143706, ktera v postaveni prodejce prodava zbozi prostrednictvim
Webovych stranek ¢i jinym zplsobem;

1.2.6. ,Smlouvou” — kupni smlouva uzavienda mezi konkrétnim Kupujicim a Prodavajicim
prostiednictvim Webovych stranek;

1.2.7. ,,Smluvnimi stranami“ — Proddvajici a Kupuijici;

1.2.8. ,webové stranky” - webové stranky Poskytovatele dostupné na adrese
www.smartdentist.cz.

Obecné informace

Spravce spravuje Osobni Udaje za ucelem poskytovani a pripadného zlepsSovani svych sluzeb, tj.
zejména pro naplnéni ucely Smlouvy, a ddle za uUcelem uplatnéni svych prav ve vztahu ke
Kupujicimu, pfipadné za ucelem poskytnuti soucinnosti organlim verejné moci v souvislosti z jejich
strany probihajicimi Setfenimi a dalSimi fizenimi. Zpracovani Osobnich Udaji je nezbytnym
predpokladem pro plnéni povinnosti vyplyvajicich pro Spravce z pravnich predpist, pfipadné za
ucelem ochrany jeho opravnénych zajm.

Sprdvce je povinen chranit Osobni Udaje a dodrZovat povinnosti vyplyvajici z obecné zdvaznych
pravnich predpisli tykajicich se ochrany osobnich Udajl, a to zejména, nikoliv vsak vylucné, z
Nafizeni GDPR a Zakona o zpracovani osobnich udaj.

Vuci Spravci lze uplatnit jakdkoli pravnimi predpisy poskytnuta prava, vymahat pInéni povinnosti Ci
vznaset jakékoli dotazy ¢i Zadosti ve vztahu ke spraveé ¢i zpracovani Osobnich udaju, a to na:

e dorucovaci adresa: SMARTDENTIST s.r.o0., Prikop 843/4, Zabrdovice, 602 00 Brno
e e-mailovd adresa: contact@smartdentist.cz
o |D datové schranky: hs8b5ip

Spravce neni povinen povéfit a ani nepovéfil zddného povérence pro ochranu osobnich udaja.

Osobni udaje

Osobnimi udaji Kupujicich se rozumi zejména:
3.1.1. jméno a ptijmeni;

3.1.2. e-mailova adresa;

3.1.3. datum narozeni;

3.1.4. adresa trvalého pobytu ¢i fakturacni adresa;
3.1.5. telefonni ¢islo;

3.1.6. platebni udaje;

3.1.7. IP adresa.

Spravce zpracovava vyhradné takové osobni Udaje, které Kupujici poskytne prostrednictvim
Webovych stranek i jinym zplsobem souvisejicim s ndkupem zboZi Prodavajiciho. Paklize Kupujici
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4.1.

4.2.

5.1.

5.2.

6.1.

7.1.

7.2.

poskytuje Spravci Osobni Udaje tretich osob, je oprdvnén tak cinit vyluéné v pfipadé, Zze
s poskytnutim pro tento Ucel tato tfeti osoba souhlasila.

Pfedavani Osobnich udaju tfetim subjektim

Spravce je opravnén predat Osobni Udaje Kupujiciho tfetim subjektlm, je-li takové predani
nezbytné pro naplnéni nékterého z Ucell zpracovani Osobnich uUdaja ve smyslu ¢l. 2.1. GDPR
informaci.

Osobni Udaje nejsou predavany do zadné treti zemé nebo mimo EU/EHP, neni-li mezi Smluvnimi
stranami vyslovné ujedndno jinak.

Automatizované zpracovavani a profilovani

V ramci zpracovani Osobnich idaji nedochazi k Zadnym operacim, které by byly zaloZzeny vyhradné
na automatizovaném zpracovani, véetné profilovani, ve smyslu ¢l. 22 Narizeni GDPR.

Pokud by Spravce rozhodl o vyuziti funkce automatizovaného zpracovavani ¢i konkrétné
profilovani, kterym se rozumi forma automatizovaného zpracovavani Osobnich udajd, v rdmci
které dochazi k pfedvidani budouciho chovani, zajma ¢i obchodnich zaméra Kupujicich na zakladé
jejich predchazejiciho chovani a jednani Kupujicich v rdmci konkrétnich internetovych platforem,
muZe tak ucinit pouze v pripadé, kdy je tato forma zpracovavani Osobnich Udajli nezbytnym
predpokladem pro plnéni smlouvy ¢i na zakladé vyslovného souhlasu Kupujiciho.

Pouceni o pravech Kupujicich

Kupuijici je v souvislosti s poskytnutim Osobnich udaji Spravci opravnén predevsim:

6.1.1. pozadovat od Spravce pristup k Osobnim udajlim tykajicich se své osoby a souvisejicich
informaci, zejména za jakym ucelem, v jakém rozsahu, po jakou dobu budou uloZeny, z
jakého zdroje byly ziskany a zda dochazi pti zpracovani Osobnich Udajd k automatickému
zpracovani, véetné pripadného profilovani;

6.1.2. pozadovat od Spravce omezeni zpracovdvani Osobnich Udajq, jejich pripadnou opravu i
vymaz a také vznést na adresu Spravce namitku proti dalSimu zpracovani;

6.1.3. pravo odvolat souhlas se zpracovanim Osobnich Udajd, byl-li Subjektem osobnich Gdajl
udélen;

6.1.4. pozadovat poskytnuti svych Osobnich Udaji (v co nejstrukturovanéjsi a nejkomplexné;jsi
formé) za Ucelem predani jinému spravci osobnich udajq;

6.1.5. podat stiznost u Dozorového uradu.

Doba uchovani Osobnich udajt

Spravce uchovava Osobni Udaje po dobu nezbytnou ke splnéni Gcelu zpracovani Osobnich udajd,
nejméné vsak po dobu trvani Smlouvy, nebo po dobu nezbytnou k plnéni povinnosti archivace
podle platnych pravnich predpisl, nejdéle vsak 10 let od ukonceni trvani kupni smlouvy. Spravce
souCasné zpracovava a/nebo uchovava Osobni Udaje, které je povinen zpracovavat a/nebo
uchovavat z dlvodu vyplyvajicich pro néj ze zakona ¢i z rozhodnuti organu verejné moci, po dobu
stanovenou prislusnymi pravnimi predpisy ci pfislusnym rozhodnutim organu verejné moci.

Po uplynuti stanovené doby zpracovavani a/nebo uchovani provede Spravce bez zbyteéného
odkladu vymaz osobnich udaji Kupujiciho.



8.1.

8.2.

9.1.

9.2.

10.

10.1.

11.

11.1.

11.2.

Pravo na vymaz (,,pravo byt zapomenut*)

Sprdvce na zakladé ¢lanku 18 odst. 1 Nafizeni GDPR vymaze veskeré Osobni Udaje Kupujiciho, které
spravuje, v pripadé, ze:

8.1.1. Osobni udaje jiz nejsou potfebné pro ucel zpracovani Osobnich udajl, pro ktery byly
shromazdény nebo jinak zpracovany (viz ¢l. 2.1. téchto GDPR Informaci);

8.1.2. Kupuijici odvold souhlas, na jehoz zdkladé byly zpracovany, a neexistuje zadny dalsi pravni
dlvod pro zpracovani Osobnich Gdaju;

8.1.3. Kupuijici vznese namitky proti zpracovani dle Nafizeni GDPR, Zakona o zpracovani osobnich
udaja a dalSich souvisejicich pravnich predpisti, pficemZ neexistuji Zadné prevazujici
opravnéné davody pro zpracovani;

8.1.4. Osobni udaje byly zpracovany protipravné; nebo

8.1.5. tak Spravci uklada pfislusny pravni predpis.

Spréavce dle ¢l. 18 odst. 2 Nafizeni GDPR neprovede vymaz Osobnich Gdaji Kupujiciho, pokud bude
zpracovani nezbytné:

8.2.1. pro splnéni pravni povinnosti, jeZ vyZzaduje zpracovani podle prava Evropské unie nebo
¢lenského statu, které se na Spravce vztahuje, nebo pro splnéni uUkolu provedeného ve
verejném zajmu nebo pfi vykonu verejné moci, kterym je Spravce povéren;

8.2.2. z dlvodu verejného zajmu v oblasti vefejného zdravi v souladu s ¢l. 9 odst. 2 pism. h) ai) a
¢l. 9 odst. 3 Nafizeni GDPR; nebo

8.2.3. pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich naroku.

Pravo podat namitky proti zpracovani

V pripadech, kdy Spravce legitimné neprokaZe existenci pravniho didvodu zpracovani Osobnich
udaji, mlze Kupujici podat namitku za ucelem ukonceni zpracovavani svych Osobnich udaja,
pficemz v takovém pfipadé je Sprdvce povinen od takového zpracovani bez zbytecného odkladu
upustit.

Kupujici ma pravo kdykoliv podat namitku v pfipadé, kdy Spravce vyuzivd jeho Osobni Udaje za
Ucelem primého marketingu (véetné profilovani), neni-li takové vyuziti ucinéno na zakladé
souhlasu Kupujiciho.

Pravo na pristup k informacim (prenositelnost)

Kupuijici je opravnén po Spravci pozadovat obdrzeni souhrnu svych Osobnich Udajli zpracovavanych
na zakladé téchto GDPR informaci, a to ve strukturovaném, strojové Citelném formatu, a soucasné
po Spravci Udajl poZadovat predani takto strukturovanych Osobnich Gdajl jiné osobé.

Newsletter

V ptipadé, ze k tomu udélil Kupujici souhlas, smi Spravce zpracovavat Osobni Udaje, zejména e-
mailovou adresu, pro Ucely zasilani obchodnich sdéleni.

Kupujici ma moZznost kdykoliv ukongit zasilani obchodnich sdéleni, a to zaslanim e-mailu na adresu
Spravce ¢i kliknutim na prislusny odkaz, ktery je soucasti kazdého obchodniho sdéleni.



12.

12.1.

12.2.

12.3.

13.

13.1.

13.2.

13.3.

14.

14.1.

15.

15.1.

Cookies

V pfipadé, Ze Kupujici navstivi Webové stranky, dochazi k automatickému zpracovavani soubor
Cookies. Soubory Cookies slouZi Spravci zejména pro Ucely ziskani informaci o zpUsobu vyuZivani
Webovych stranek ze strany Kupujicich a déale k personalizaci reklam a analyze navstévnosti
Webovych stranek.

Kupuijici je opravnén Cookies v nastaveni svého internetového prohlizece odmitnout, nebo si
nastavit uzivani jen nékterych. Pokud nicméné poutziti Cookies v ramci Webovych stranek neni
povoleno, nékteré funkce nemusi fungovat, pfipadné nemusi fungovat v pIlném rozsahu. Kupujici
mUzZe rovnéz ovlivnit zpracovani souborli Cookies pouzitim funkce anonymniho prohlizeni v rdmci
jim zvoleného internetového prohlizece.

Nastaveni Cookies, kde lze poufZiti Cookies odmitnout ¢i zakazat, mize Kupujici nalézt v listé
Webové stranky pod ikonou Nastaveni cookies.

Zavérecna ustanoveni

Spravce ma zdjem na zcela transparentnim a legitimnim zpracovavani Osobnich udaji Kupujicich.
V pfipadé, kdy Kupujici neshledava tyto GDPR Informace dostate¢né srozumitelnymi, mlze se
obratit pfimo na e-mailovou adresu Spravce.

Jakékoli poruseni zabezpeceni Osobnich Gdaji Spravce bez zbyte¢ného odkladu a pokud mozno do
sedmdesati dvou (72) hodin od okamZiku, kdy se o ném dozvédél, ohlasi Dozorovému uradu, ledaze
je nepravdépodobné, Ze by toto poruseni mélo za nasledek riziko pro prava a svobody fyzickych
osob.

Nastane-li poruseni zabezpeceni, které mlze mit za nasledek vysoké riziko pro prava a svobody
fyzickych osob, Spravce o tom ihned informuje Subjekt osobnich udaj.

Zména GDPR Informaci

Spravce si vyhrazuje pravo (zejména, nikoli vSak vyluéné v souvislosti se zménou pravnich predpis(,
v zajmu zlepseni sluzeb, nebo z diivodu zmény trznich podminek) provést v pfiméreném rozsahu
jednostrannou zménu téchto GDPR Informaci. Spravci v takovém pripadé uverejni nové znéni GDPR
informaci v rdmci Webové stranky, a to vidy nejméné patnact (15) dnl pred nabytim Ucinnosti
nového znéni.

Uéinnost

Tyto GDPR Informace nabyvaji platnosti a u¢innosti dnem 12.09.2025.



